
ANEXO I: QUESTIONÁRIO DO
INQUÉRITO

1. Inquérito

1.1 Número  de Questionário
1.2 Nome do entrevistador
1.3 Data da entrevista dd/mm/yyyy
1.4 Local da entrevisa
1.5 Lugar da entrevista 1 = lugar público 2 = em  casa 3= escritório
1.6 Nome do repondente (opcional)
1.7 Sexo do respondente 1 = masc. 2 = fem.
1.8 Idade do respondente (indicar ano de nascimento)
1.9 Área de residência
1.10 Educação (indicar apenas anos completados)
1.11 tipo de negócio: 1 = loja; 2 = banca de mercado; 3 =banca de rua;

4 = vendedor de rua 5 =profissionais (mecânico auto carpinteiro
etc.)

1.12 Profissão / actividades gerando receita:  1 =sector público; 2 =
sector privado; 3 = sector informal; 4 =agricultura; 5 = outros

2. Padrões dos crimes e percepções de segurança

Durante os últimos dez anos viveu ou viveu a sua família qualquer dos
crimes seguintes

(apenas residência familiar)

1 =sim
2 =não

Nº. de vezes em  2002
Nº. de vezes depois das eleições(1994)
Nº. de vezes antes das eleições  (1994)

2.1 Roubo em casa

2.2 Roubo de gado



2.3 Roubo de colheita,

2.4 Roubo de carro com o dono lá dentro

2.5 Roubo de carro

2.6 Estragos deliberados ou destruição de propriedade

2.7 Equipamento agrícola

2.8 Assalto - se lhe bateram

2.9 Roubo -se foi roubado 

2.10 Assassinio - só entre os membros do agregado familiar

2.11 Assalto sexual,estupro ou tentativa de estupro

3. Tendências de Segurança

3.1 A questão do crime preocupa-o....1 =sempre;  2 =muitas vezes;  3
=de vez em quando; 4 = raramente 5 = nunca

3.2 Sente-se seguro quando anda na sua área residencial durante o dia? 1
=muito seguro; 2 =seguro; 3 = média; 4 =um pouco inseguro; 5
=muito inseguro

3.3 Sente-se seguro quando anda na sua área residencial à noite? 1 =
muito seguro; 2 =seguro; 3 =média; 4 = um pouco inseguro; 5
=muito inseguro

3.4 Sente-se seguro quando anda nos seus  campos  / a apanhar madeira
/ quando vai buscar água durante o dia? 1 =muito seguro; 2 =seguro;
3 =média; 4 = um pouco inseguro; 5 =muito inseguro

3.5 Sente-se seguro a andar nos seus campos / apanhar madeira / buscar
água à noite? 1 = muito seguro; 2 = seguro; 3 =média; 4 =um pouco
inseguro; 5 =muito inseguro

3.6 Comparado com os anos anteriores, pensa que o nível de violência
na sua área: 1 =aumentou; 2 = está na mesma; 3 = diminuiu

3.7 Comparado com os anos anteriores, pensa que o nível do crime na
sua área: 1 = aumentou; 2 = está na mesma; 3 = diminuiu

3.8 Quantas vezes vê um polícia em serviço na sua aldeia? 1 = pelo
menos uma vez por dia; 2 = pelo menos uma vez por semana;  3 =
pelo menos uma vez por mês; 4 =menos que uma vez por mês; 5 =
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nunca

3.9 Pensa que a polícia na sua área está a fazer um bom trabalhoa
controlar o crime? 1 =sim,um muito bom trabalho; 2 = sim, um bom
trabalho; 3 = um trabalho médio ; 4 = Não, um mau trabalho 5 =
não, um muito mau trabalho

3.10  Comparado com os anos  anteriores, sente que o serviço da polícia
na sua área está a ficar : 1 =muito melhor; 2 =melhor; 3 =na mesma;
4 =pior;  5 =muito pior

3.11 O que pensa que foi a causa do serviço da polícia mudar  ou não
mudar? ( Não escolha mais de três))

3.12 Se a polícia não está a protejer a comunidade, quem está a garantir a
segurança no seu bairro?

3.13 Pensa que o crime é cometido na sua área por: 1 =pessoas de fora da
área; 2 =pessoas desta área; 3 =ambas; 4 =juventude;, 5 =antigos
combatentes; 6 =não sabe

3.14 Há algumas quadrilhas na sua área? 1 =sim; 2 =não; 3 =não sabe

3.15 Qual a força das quadrilhas na sua áera? 1 = muito fortes; 2 =fortes; 3
=média; 4 =fracas; 5 = muito fracas

3.16 Qual é o tipo de crime de que tem mais medo na sua área? 1 = roubo
nas casas; 2 = estupro; 3 =assassínio; 4 =abuso de crianças; 5 =roubo
de gado; 6 = carteiristas; 7 =assalto a carros com o condutor dentro;
8 = crime relacionado com drogas; 9 = crime de quadrilhas; 10 =
roubo; 11 = assalto; 12 = lutas; 13 = roubo armado; 14 = não há
muito crime; 15 = outros (especifique)

3.17 O que fez você pessoalmente ou um membro da sua família para
acabar com o crime na sua comunidade?

3.17.1 participo nas patrulhas de rua 
3.17.2 Comunico os crimes / criminosos à polícia 
3.17.3 Comunico os crimes / criminosos aos conselheiros da câmara 
3.17.4 Comunico o crime / criminosos à comunidade / ao comité da rua
3.17.5 Participo nos fóruns comunitários da polícia
3.17.6 Participo em unidades de autodefesa
3.17.7 Instalei barras contra roubos na casa
3.17.8 Iniciativa da polícia local
3.17.9 Instalei um sistema de alarme
3.17.10 aluguei um quarto
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3.17.11 contratei uma companhia de segurança
3.17.12 arranjei uma arma
3.17.13 Arranjei um cão
3.17.14 Nada
3.17.15 Outros : especifique
3.17.16 Participo em unidades de autodefesa
3.17.17 Instalei barras contra roubos na casa
3.17.18 Iniciativa da polícia local

3.18 Qual o tipo de crime que é mais comum na sua área? Faça um
círculo só em um número 

1 =roubo de casa 6 =carteirismo 11 = assalto

2 =estupro 7 =assalto a carro com condutor 12 =luta de facções

3 =assassínio 8 = crime ligado a drogas 13 = roubo armado

4 =abuso de crianças 9 =crime ligado a quadrilhas 14 = não há muito crime

5 =roubo de gado 10 =roubo 15 = Outros (especifique)

3.19 Qual a forma de protecção que usa para proteger a sua casa?

1 =recusa a responder 9 =sistema de alarme

2 =guarda de segurança 10 = patrulhas da comunidade

3 = cão 11 =métodos tradicionais

4 = barreira natural 12 = grades especiais para janels e portas
(madeira /ramos silvestres)

13 =arame farpado/garrafas partidas

5 =machado/pau / moca 14 = arma

6 =resposta armada 15 = outros (especifique)

7 =cadeados especiais para portas

8 =vedação/parede alta

O que pensa que o governo pode fazer para melhorar a situação do crime
na sua comunidade?

4. Tendências e atitudes em relação a armas de fogo
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4.1 Qual a frequência do uso de armas de fogo para cometer crimes na
sua comunidade? 1 =sempre; 2 = muitas vezes; 3 =algumas vezes; 4
=raramente; 5 =nunca

4.2 Qual a frequência com que ouve tiros na sua comunidade? 1 =
sempre; 2 =muitas vezes; 3 =algumas vezes; 4 =raramente; 5 =nunca

4.3 Comparado com os anos anteriores, o número de armas de fogo: 1
=aumentou; 2 =não mudou; 3 = diminuiu

4.4 O que pensa ser a razão principal para a mudança do número de
armas?

4.5 Sabe de algum amigo próximo ou um familiar que tenha uma arma? 1
= sim   2 =não 3 =não sei 4 =recusou-se a responderr

4.6 Sabe se a arma tem licença? 1 =sim   2 =não 3 =é provável que sim 4
=provavelmente não 

4.7 Tem acesso fácil a uma arma se precisar de uma? 1 = sim   2 =não
3 =não sabe  4 = recusou-se a responder

4.8 Gostaria de ser proprietário de uma arma? 1 =sim 2 =não 3 =não
sabe 4 =recusou-se a responder

4.9 Qual é a razão principal para ter ou não ter uma arma sua?

4.10 Pensa que é necessário melhorar o controle sobre o número de armas
na sua área? 1 = sim 2 =não 3 =não sabe 4 =recusou-se a responder

4.11 Se a segurança na sua comunidade melhorasse, pensaria em
encorajar as pessoas a deixarem de ter armas? 1 =sim 2 =não 3 =não
sabe 4 =recusou-se a responder

4.12 O que recomendaria para controlar o uso de armas ou reduzir a
necessidade de armas na sua comunidade? 1 =dando mais poderes à
polícia para confiscar armas ilegais 2 =criar mais programas de
recolha de armas

4.13 Se há armas ilegais na área, de onde pensa que elas vêm? 1 =restos
da guerra  2=África do Sul; 3= Swazilândia 4 =Zâmbia; 5 =outros
países (especifique)  

4.14 São as armas de fogo importantes na sua comunidade e porquê? 1
=sim 2 =não

4.15 Quando há uma zanga na sua comunidade quem contacta primeiro
para a tentar resolver?

4.16 Como são as disputas resolvidas no seio da sua comunidade ?

4.17 Como são as disputas com pessoas de fora da comunidade resolvidas?
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4.18 Há um posto de polícia na sua comunidade? 1 =sim 2 = não

A que distância está o posto de polícia mais próximo? ( número de horas a
andar) 

5. Percepções sobre Segurança e Armas de fogo

5.1 Pensa que a situação da criminalidade mudou nos últimos 5 anos? 1
=sim 2 = não  3 = não sabe know

5.2 Como compara a situação da criminalidade hoje com a criminalidade
antes da guerra? 1 = Melhor 2 = na mesma  3 =pior

5.3 Quem, na sua opinião, usa armas mais facilmente? 1 =a polícia  2
=os criminosos

5.4 Por que é que na sua opinião, estão sendo cometidos crimes na sua
comunidade? (escrever três respostas)

5.5 Qual é o tipo de armas mais comum na sua comunidade? 1 =pistolas
2 = automáticas (AK47) 3 = espingardas

5.6 Pensa que a presença de armas torna a situação do crime pior? 1
=sim   2 =não

5.7 Comparando com 1997 pensa que as armas hoje estão a ser usadas :
1 = com mais frequência 2 = sem alteração  3 =com menos
frequência

5.8 Comparando com 1993 pensa que as armas hoje estão a ser usadas: 1
=com mais frequência 2 = sem alteração 3 =com menos freqência

5.9 Durante a guerra, na sua comunidade, estavam os civis armados e
treinados para proteger a comunidade? 1 =muitos civis  2 =apenas
alguns 3 =não havia civis armados

5.10 As pessoas ofereciam-se como volutárias durante a guerra para
defender as comunidades? 1 =sim  2 =não

5.11 Os civis da sua comunidade entregaram as suas armas de livre
vontade depois da guerra? 1 =Todos o fizeram; 2 =a maioria fê-lo; 3
=apenas alguns o fizeram ; 4 =nenhum o fez; 5 =não sei

5.12 Para onde foram as armas que foram entregues?

5.13 Participou em quaisquer esforços para recolher e entregar armas? 1
=sim 2 =não

5.14 Na sua opinião, quais as razões por que algumas pessoas continuam
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a possuir armas?

5.15 Pensa que o crime está a ser cometido hoje em dia com essas armas?
1 =sim 2 = não

5.16 Se respondeu sim, como é que os criminosos tiveram acesso a essas
armas?

5.17 Havia alguns esconderijos de armas situados perto da sua
comunidade? 1 =sim 2 = não

5.18 Contribuiu a sua comunidade para a identificação de esconderijos de
armas depois da guerra? 1 =sim 2 =não

Como identificou a sua comunidade os esconderijos de armas? 

Alguma vez ouviu falar do projecto Transformação das Armas em Enxadas?
1 =sim 2 =não

5.21 Entregou a sua comunidade armas ao projecto Transformação das
Armas em Enxadas? 1 =sim 2 = não

5.22 Alguma vez ouviu falar do projecto Operação RACHEL? 1 =sim 2
=não

5.23 Participou a sua comunidade na Operação RACHEL? 1 =sim 2 =não

5.24 Se encontrasse esconderijos de armas, a quem contactaria para as
recolher? 1 = TAE 2 = Polícia 3 = Outros (especifique)

5.25 Pensam as pessoas na sua comunidade, que uma disputa devia ser
resolvida por violência? 1 =sim 2 =não

5.26 Se a sua comunidade apanha um ladrão, o que é que as pessoas
fazem? 1 =castigamos o ladrão e deixamo-lo ir embora; 2 =Trazemos
o ladrão ao posto da polícia; 3 =Trazemos o ladrão ao posto da
polícia mas só depois de o castigarmos; 4 =outros (especifique)

5.27 Se a sua comunidade apanha um criminoso que cometeu estupro, o
que fazem as pessoas? 1 =castigamos o criminoso e deixamo-lo ir ; 2
=trazemos o criminoso ao posto da polícia; 3 =trazemos o criminoso
ao posto da polícia mas só depois de o castigarmos; 4 =outros
(especifque)

5.28 Se a sua comunidade apanha um assassino, o que fazem as pessoas?1
=castigamos o assassino e deixamo-lo ir; 2 =trazemos o assassino ao
posto da polícia; 3 =trazemosd o assassino ao posto da polícia mas
só depois de o castigarmos; 4 =outros (especifique)

5.29 Foi recentemente vítima de um roubo/crime? 1 =sim  2 =não
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